
Лицензионное соглашение 

Это  соглашение между  вами  и Cyscom    Limited. Cyscom  в  данном  соглашении  обозначается  как 
«мы»  или  «наш».  Настоящее  соглашение  применяется  к  любым  веб‐сайтам  и  приложениям 
Cyscom  (и  их  наследникам),  сервисам  (включая  предварительный  выпуск)  и  программному 
обеспечению, включая все обновления, поддержку и контент. Данное соглашение обозначает всё 
это как «сервис». Данное соглашение также относится к любым дополнительным услугам Cyscom, 
на  которые  вы  подписываетесь,  пока  соглашение  в  силе,  если  иное  не  оговорено  в  условиях 
данных услуг. Если так, используются именно эти условия. Вы подтверждаете, что вам уже есть 18 
лет  или  вы  достигли  совершеннолетия  на  территории,  где  проживаете,  и  вся  предоставленная 
вами  информация  достоверна  и  корректна.  Каждый  сервис  может  иметь  другие  условия  или 
требования. Все такие условия и требования содержатся в данном соглашении. 

Вы  можете  использовать  сервис,  только  если  согласны  с  данными  условиями.  Если  вы  не 
согласны,  откажитесь  от  использования  сервиса.  Данное  соглашение  ограничивает  нашу 
ответственность и гарантии максимально возможным законным способом.  

1.   Когда вы можете использовать сервис 
Если вы создаёте аккаунт для использования сервиса, вы можете начать использование как только 
завершите  процесс  подписки.  Как  обозначено  в  процессе  настройки,  некоторые  части  сервиса 
могут быть недоступны, пока мы не сконфигурировали их для вас. Если вы не создаёте аккаунт для 
использования сервиса, вы можете использовать доступный сервис немедленно. 
 
2.   Как вы можете использовать сервис 
В  процессе  использования  сервиса  вы  будете  следовать  всем  законам,  требованиям  или  иным 
нашим предписаниям, будете следовать политике Cyscom Anti‐Spam, будете хранить ваш пароль в 
секрете и будете немедленно уведомлять нас о бреши в системе безопасности, если обнаружите 
её.  
 
3.   Как вы НЕ можете использовать сервис 
Вы не можете использовать сервис любым способом, который вредит Cyscom или его филиалам, 
реселлерам, дистрибьюторам и/или поставщикам (подразделения Cyscom) или любым клиентам 
подразделений Cyscom, содействует, облегчает дальнейшие незаконные действия, ущерб, вывод 
из строя, перегрузку или порчу сервиса (или сетей, соединённых с сервисом) или вмешиваться в 
чьё‐либо использование сервиса, перепродавать или перераспределять сервис или части сервиса, 
если  это  не  оговорено  с  Cyscom,  использовать  любую  часть  сервиса  как  назначение  для 
нежелательных  сообщений  и  рекламы  (спам),  использовать  любые  нелегальные  продукты  и 
услуги  третьих  фирм  для  доступа  к  сети  Cyscom,  использовать  любые  автоматизированные 
процессы  или  сервисы  для  доступа  и/или  использовать  сервис  (например,  бот,  «паук», 
периодическое кеширование информации, хранимой Cyscom или «мета‐поиск») или использовать 
любые нелегальные причины для модификации или перенаправления или попытки модификации 
или перенаправления сервиса. 



 
4.   Ваш аккаунт 
Вы можете создавать сервисный аккаунт и пароль для сервиса. Сервис может предоставить вам 
возможность,  чтобы другие  люди  создавали  аккаунты  и  пароли,  связанные  с  вашим  аккаунтом. 
Мы  называем  это  «связанные  аккаунты».  Вы  ответственны  за  все  действия  внутри  вашего 
аккаунта, связанных аккаунтов и паролей. 
 
5.   Связанные аккаунты пользователей 
Если  вы  пользователь  связанного  аккаунта,  то  владелец  сервисного  аккаунта  имеет  полный 
контроль  над  вашим  аккаунтом.  Этот  контроль  включает  право  приостанавливать  сервис, 
закрывать  или  изменять  ваш  аккаунт  в  любое  время  и,  в  некоторых  случаях,  запрашивать  и 
получать компьютерную и сервисную информацию, связанную с вашим аккаунтом. Любые данные 
вашего аккаунта собираются и предоставляются владельцу аккаунта и Cyscom. 
 
6.   Как мы можем изменить данное соглашение 
Cyscom может изменить данное соглашение в любое время без предварительного уведомления. 
Если мы производим существенное изменение, то мы уведомим вас как минимум за 30 дней до 
вступления его в силу. Если вы не согласны с изменением, то должны отказаться от использования 
сервиса до вступления изменения в силу. Если вы не откажитесь от использования сервиса, ваше 
дальнейшее использование сервиса будет проходить согласно изменённому контракту. 
 
7.   Расходы и счета 
Данная секция применяется во всех случаях, когда вы платите Cyscom за сервис. Если вы платите 
за  сервис  другой  компании,  то  счета  выставляются  на  основании  договора  с  компанией.  Даже 
если вы не платите за сервис, вы всё равно можете нести другие расходы, косвенно связанные с 
использованием  сервиса;  например,  плата  за  телефон  или  интернет,  текстовые  сообщения, 
беспроводную или другие виды передачи данных. 
 
Платёж 
Когда вы подписываетесь на сервис,  вы предоставляете способ платежа. Вы подтверждаете,  что 
можете использовать данный способ платежа. Вы предоставляете нам право взимать с вас плату 
за сервис, используя ваш способ платежа, и за любые другие возможности сервиса, на которые вы 
подписались  или  используете  пока  данное  соглашение  в  силе.  Если  размер  платы  превышает 
предустановленный  вами  размер,  мы  сообщим  вам  о  размере  как  минимум  за  10  дней  до 
платежа.  
 
Расходы 
В  дополнение,  вы  будете  оплачивать  сервисные  расходы.  Мы  можем  взимать  плату 
единовременно  за  несколько  предыдущих  расчётных  периодов.  Если  мы  говорили,  что  сервис 
будет  предоставлен  не  неограниченное  время  или  будет  автоматически  возобновляться,  мы 
может автоматически возобновить ваш сервис и взять плату за любой срок возобновления.  
 



Обновление расчетного счета 
Информация в вашем расчётном счете должна быть точной и актуальной, включая ваш расчётный 
адрес  и  любые  даты  окончания  для  вашего  метода  расчётов.  Вы  можете  получать  доступ  и 
вносить изменения в ваш расчётный счёт на странице управления вашим аккаунтом. Вы можете 
изменить  способ  расчётов  в  любое  время.  Если  вы  скажите  нам  не  использовать  ваш  способ 
расчётов  и  не  предоставите  альтернативный  способ,  мы  аннулируем  ваш  сервис.  Ваше 
уведомление для нас не повлияет на расходы, установленные для вашего расчётного счёта, пока 
мы корректно не обработаем ваш запрос.  
 
Предложения тестового периода 
Вы  можете  получить  сервис  бесплатно  в  ограниченное  по  времени  пользование  или  получить 
другое предложение тестового периода. Пока мы не сказали вам обратного, если вы пользуетесь 
каким‐либо  тестовым  предложением,  вы  должны  прекратить  использование  сервиса  по 
окончании тестового периода для избегания вытекающих затрат или понижения вашего сервиса 
до сервиса, с которого не взимается плата. Если вы не отказываетесь от использования сервиса, и  
мы сказали вам, что сервис автоматически будет преобразован в оплачиваемую подписку в конце 
тестового периода, то вы даёте нам право взимать с вас плату за сервис вашим способом платежа. 
Если мы понижаем ваш  сервис до  сервиса,  с  которого не  взимается плата,  некоторые из  ваших 
данных могут быть недоступны вам, и Cyscom может удалить эти данные со своих серверов. Вы 
ответственны  за необходимые шаги по резервному  копированию ваших данных и  обеспечению 
выполнения ваших основных бизнес задач.  
 
Цены и повышения цен 
Стоимость  сервиса  не  включает  налоги,  плату  за  телефон  и  интернет,  текстовые  сообщения, 
передачу  данных,  если  иное  не  оговорено.  Эти  налоги  и  расходы  –  ваша  ответственность. 
Соглашение об обмене валюты основано на вашей договорённости с поставщиком услуги вашего 
метода платежа.  
 
Если  существует  временной  промежуток  и  цена  для  вашего  сервисного  предложения,  то  цена 
будет оставаться в силе в течение этого времени. По окончании периода предложения мы будем 
взимать с вас новую плату за сервис.  
 
Мы  можем  менять  стоимость  сервиса  время  от  времени,  но  мы  будем  уведомлять  вас  как 
минимум за 30 дней до вступления изменений в силу. Если вы не согласны с новой ценой, то вы 
должны  отказаться  от  использования  сервиса  до  вступления  её  в  силу.  Если  ваш  сервис 
временной, то новая цена вступит в силу в указанную нами дату. 
  
Преобразование сервиса 
Вы можете иметь возможность переключать ваш сервис в другие сервисы. Если вы делаете это, то 
вы  даёте  нам  право  взимать  с  вас  плату  вашим  способом  платежа  за  любые  новые  сервисные 
затраты.  Если  вы переходите  на  сервис,  который не  оплачивается  или  который имеет меньшую 
цену,  мы  можем,  но  не  обязаны,  вернуть  вам  неизрасходованные  средства  на  подписку  от 



предыдущего  использованного  сервиса  или  вернуть  вам  разницу  цен  сервисов.  Вы  можете  не 
кредитовать возвраты по другим сервисам.  
 
Возврат денег 
Все  расходы невозвратны,  если  только  это  специально не  оговорено или не  записано  в  законе. 
Затраты от любых возвратов будут относиться к вам, если иное не указано в законе.  
 
Платежи вам 
Для  получения  платежей  вы  должны  своевременно  предоставить  нам  всю  информацию  для 
осуществления платежа (например, информацию о банковском счёте для получения платежа). Вы 
должны предоставить нам запрашиваемую информацию до того,  как получите право получения 
платежа.  Вы  ответственны  за  точность  предоставляемой  информации  и  любые  налоги, 
возникающие  вследствие  получения  вами  платежа.  Если  вы  получаете  платёж,  не 
удовлетворяющий  вас,  мы  можем  изменить  или  разыскать  возврат  платежа  и    вы  согласны 
сотрудничать с нами.  
 
Онлайн соглашение Ошибки.  
Мы предоставим вам  только расчётное  соглашение онлайн. Перейдите на  страницу  управления 
вашим аккаунтом для просмотра, печати или запроса бумажной версии вашего соглашения. Если 
просите  нас  послать  вам  копию,  мы  может  взять  с  вас  стоимость  доставки.  Мы  можем 
предоставить  только  бумажную  копию,  покрывающую  120  дней  до  вашего  запроса.  Если  мы 
сделали  ошибку  в  вашем  счёте,  то  исправим  её  сразу  же  после  вашего  запроса  и  нашего 
расследования. Вы должны сообщить нам в течение 120 дней после первого появления ошибки. 
Если вы не сообщите нам в этот срок, мы не будем обязаны исправлять ошибку. Вы освобождаете 
нас от всякой ответственности и требований по упущенной выгоды из‐за ошибки, о которой вы не 
сообщили нам в течение 120 дней после её первого появления.   Если вы не сообщите нам в этот 
срок, мы не будем обязаны исправлять ошибку.  
 
Опоздавшие платежи 
Исключая  случаи,  запрещенные  законом,  мы  можем  наложить  штраф  на  опоздавшие  платежи, 
если  вы  не  платите  вовремя,  несмотря  на  любые  споры  о  ваших  счетах,  которые  вы  могли 
инициировать. Вы должны оплатить эти просроченные платежи,  когда мы выставляем вам счёт. 
Штраф  будет  менее  1%  от  неоплаченной  суммы  за  каждый  месяц  или  максимальный  размер, 
разрешённый законом. Мы можем использовать третьи стороны для сбора просроченных сумм. 
Вы  должны  оплатить  все  вытекающие  суммы,  получившиеся  в  результате  сбора  просроченных 
платежей. Данные затраты могут включать гонорары адвокатам и другие судебные издержки. Мы 
можем приостановить или закрыть ваш сервис, если вы не платите в полном объёме и в срок.  
 
8.   Изменения сервиса; аннулирование или завершение  
Мы можем изменить сервис в любое время и по любой причине без уведомлений. 
Мы  можем  закрыть  или  приостановить  ваш  сервис  или  его  часть  в  любое  время  и  по  любой 
причине без уведомления, включая случаи нарушения вами условий соглашения. Если мы делаем 



это, то ваше право на использование сервиса прекращается немедленно. Аннулирование сервиса 
не  меняет  ваших  обязательств  по  оплате  счетов.  Если  мы  аннулируем  сервис  без  причины,  мы 
вернём неиспользованную часть ваших средств за этот период на пропорциональной основе.  
 
Вы можете аннулировать ваш сервис в любое время и по любой причине. Перейдите на страницу 
управления вашим аккаунтом для информации об аннулировании сервиса. Некоторые сервисные 
предложения могут требовать оплаты аннулирования, и вы заплатите данную плату, как описано в 
материалах,  описывающих  предложение.  Аннулирование  сервиса  по  вашей  инициативе  не 
изменит ваших обязательств по оплате счетов.  
 
Данные 
При  завершении  или  аннулировании  сервиса  по  вашей  или  нашей  инициативе,  Cyscom  может 
удалить ваши данные со своих серверов. Вы ответственны за необходимые шаги по резервному 
копированию данных и по обеспечению выполнения ваших основных бизнес задач.  
 
Отказ  от  прав  и  обязательств.  При  необходимости  аннулирования  данного  соглашения  каждая 
сторона отказывается от любых прав и обязательств на основании закона или норм для запроса 
или привлечения судов к участию в аннулировании данного соглашения.  

9.   Ограничения сервиса 
Cyscom может устанавливать ограничения на сервис. Например, мы можем ограничить 
количество  дней  хранения  электронных  писем,  сообщений  на  форуме  и  другого  контента, 
который  Cyscom,  вы  или  другие  пользователи  могут  размещать  или,  количество  и  размер 
электронных  писем,  которые  вы  можете  получать  или  отправлять  через  сервис,  максимальное 
дисковое  пространство,  доступное  вам  на  серверах  Cyscom,  объём  трафика  для  вебсайта, 
предоставляемого  вам,  количество  пользователей  на  вашем  аккаунте  или  на  любых  связанных 
аккаунтах,  количество  сервисных  аккаунтов,  на  которые  вы  можете  подписаться  по  одной 
кредитной карте,  время хранения неактивных сервисных аккаунтов,  которые мы определяем по 
продолжительному  периоду  времени,  в  течение  которого  через  них  не  выполнялся  вход,  и 
количество  транзакций,  которое  вы  можете  проводить  через  сервис.  Если  вы  превысите 
установленные ограничения, Cyscom оставляет за собой право аннулировать ваш сервис. 

10.   Сервис может быть предварительной версией 
Конкретный  сервис  может  быть  предварительной  версией.  Он  может  не  работать,  как  должна 
окончательная  версия  возможности  или  сервиса.  Мы  можем  изменить  его  на  окончательную 
коммерческую  версию.  Мы  также  оставляем  за  собой  право  менять  предварительную  версию 
сервиса в любое время без дополнительного оповещения вас. 
 
11.   Cyscom не имеет редакторского контроля 
Контент. Cyscom, вы, пользователи ваших связанных аккаунтов и третьи стороны могут размещать 
или  хранить  материалы,  включая  данные,  документы,  информацию,  рекламные  объявления, 
средства связи, сообщения и ссылки на сайты  (контент)  третьих лиц, в сервисе. Сервис включает 



публично доступные  зоны,  такие  как  вебсайт,  предоставляемый вам Cyscom,  доска объявлений, 
совместный  календарь  или  другие  публичные  зоны,  позволяющие  вам  взаимодействовать  с 
другими  (публичные  зоны  сервиса).  Он  также  включает  зоны,  к  которым  вы  можете 
контролировать доступ, например, совместные рабочие сайты на серверах Cyscom (личные зоны 
сервиса).  
 
Интеллектуальная собственность 
Cyscom  не  одобряет  и  не  поддерживает  несанкционированное  использование  контента, 
защищённого  авторскими  и  другими  правами.  Вы  понимаете,  что  предоставление  контента, 
нарушающего авторские и другие права, нарушает условия данного соглашения. Вы заявляете и 
гарантируете,  что  использование  и  публикация  вами  и  другими  лицами  контента  не  нарушает 
права  интеллектуальной  собственности  третьих  лиц.  Вы  понимаете,  что  Cyscom  может  удалить 
контент  в  любое  время  без  уведомления,  если  контент  нарушает  данное  соглашения    или 
принятые нормы или когда у нас есть веские причины сделать это.  
 
Размещение контента 
Вы  понимаете,  что  Cyscom  не  контролирует  и  не  одобряет  контент,  размещаемый  или 
предоставляемый  вами  или  другими  лицами  в  сервисе.  Cyscom  не  требует  собственности  на 
контент,  размещаемый  или  предоставляемый  вами  или  другими  лицами.  При  размещении  и 
предоставлении  контента  вы  позволяете  Cyscom  и  общественности  (для  контента  в  публичных 
зонах сервиса) или тем членам общества, которым вы даёте доступ (для контента в личных зонах 
сервиса), бесплатное неограниченное повсеместное и бесконечное право использовать, изменять, 
копировать,  распространять  и  отображать  контент  в  связи  с  сервисом  и  публиковать  ваше  имя 
вместе с контентом.  
 
Вы  также  предоставляете  общественности  или  тем  членам  общества,  которым  вы  разрешаете 
доступ, разрешение передавать эти права другим лицам. Вы заявляете и гарантируете, что у вас 
есть все права, необходимые для предоставления прав в данной секции, и что использование и 
публикация  контента  не  нарушает  закон.  Cyscom  не  будет  платить  за  контент,  который  вы 
размещаете  в  публичных  зонах  сервиса.  Данная  секция  применяется  только  к  легальному 
контенту  и  только  в  тех  пределах  пока  использование  и  публикация  легального  контента  не 
нарушает закон.  

Личные разделы сервиса 
Вы понимаете, что некоторые технические процессы обработки контента, размещённого в личных 
зонах,  могут  потребоваться  для  хранения  и  извлечения  контента,  согласно  техническим 
требованиям сетей или согласно ограничениям сервиса.  
 
Ссылки на сторонние вебсайты 
Сервис может содержать ссылки на сторонние вебсайты. Эти сайты не находятся под контролем 
Cyscom.  Если Cyscom  включает  эти  ссылки  в  сервис,  то  делает  это  только  для  вашего  удобства. 
Включение  данных  ссылок  не  означает  поддержку  Cyscom  каких‐либо  вебсайтов,  сервисов  или 



продуктов.  Cyscom  оставляет  за  собой  право  блокировать  ссылки  на  сторонние  сайты, 
размещённые вами или другими клиентами на сервисе.  
12.   Конфиденциальность 
Доступ и разглашение 
Для  того  чтобы  управлять и  предоставлять  сервис, мы  собираем некоторую информацию о  вас. 
Мы  используем  и  защищаем  данную  информацию,  как  описано  в  Соглашении  о 
конфиденциальности. В частности, мы можем получать доступ или разглашать информацию о вас, 
включая  содержимое  ваших  переговоров,  для  соблюдения  закона  или  ответа  на  законные 
запросы  или  юридические  процессы,  для  защиты  прав  или  собственности  Cyscom  или  наших 
клиентов,  включая  правоприменение  наших  соглашений  или  политик,  регулирующих 
использование вами сервиса, или в случаях, когда мы имеем веские причины, что данный доступ 
или разглашение необходимы для защиты сотрудников Cyscom, клиентов или общества. 
 
Вы соглашаетесь на доступ и разглашение, описанные в данной секции 
Передача персональной информации. Персональная информация, собранная через сервис, может 
храниться и обрабатываться в США или любых других странах и регионах, в которых Cyscom или 
его филиалы,  дочерние компании или агентства ведут  свою деятельность. Используя  сервис,  вы 
соглашаетесь на  такую передачу информации  за  пределами вашей  страны или региона. Cyscom 
придерживается  рамок  «зоны  безопасности»,  установленных  министерством  торговли  США 
применительно  к  сбору,  использованию  и  хранению  данных  из  Евросоюза.  Вы  можете  узнать 
больше о передаче этих данных в Соглашении о конфиденциальности.  
 
Представление и использование данных 
Для  предоставления  вам  сервиса  мы  можем  собирать  некоторую  информацию  о 
производительности  сервиса,  вашем  компьютере  и  вашем  использовании  сервиса.  Мы  можем 
автоматически  загружать  данную  информацию  с  вашего  компьютера.  Эти  данные  не  будут 
идентифицировать вас персонально.  
 
Технология фильтрования 
Мы  можем  использовать  технологию  или  другие  средства  для  защиты  сервиса,  защиты  наших 
клиентов  или  для  предотвращения  нарушения  вами  данного  соглашения.  Примеры  включают 
фильтрацию  спама  и  вирусов  или  повышение  безопасности.  Эти  способы  могут  затруднить 
использование вами сервиса.  
 
Ваши инструкции конфиденциальности 
При использовании сервиса вы можете собирать персональную информацию о третьих сторонах 
через ваши взаимодействия с ними. Если вы делаете это, то вы соглашаетесь на (а) размещение 
политики  безопасности  на  вашем  вебсайте,  которая,  как  минимум,  разъясняет  любое 
использование  персональной  информации,  которую  вы  собираете  о  третьих  лицах,  (б) 
предоставление  гипертекстовых  ссылок  на  вашу  политику  безопасности  на  главной  странице 
вашего  сайта  и  на  всех  других  страница,  на  которых  вы  собираете  персональную  информацию, 



включая  страницы проверки и  (в)  использование персональной информации  только  так,  как  это 
оговорено в вашей политике безопасности.  
Начало страницы. 
 
13.   Программное обеспечение 
Использование 
Если вы получаете ПО от нас  как  часть  сервиса,  то  ваше использование данного ПО происходит 
согласно  лицензии,  представленной  вам  для  одобрения  с  этим  ПО.  Если  лицензия  не 
представлена, то мы (или, в зависимости от места вашего проживания, один из наших филиалов) 
предоставляем  вам  право  использовать  данное  ПО  только  для  использования  сервиса, 
разрешенного данным соглашением, и только на таком числе компьютеров, которое установлено 
в вашем сервисном предложении. Мы (или, в зависимости от места вашего проживания, один из 
наших филиалов) оставляем за собой все остальные права на ПО. Если не оговорено иное, то ваше 
право  использовать  ПО  прекращается,  когда  прекращается  или  истекает  ваше  право  на 
использование  сервиса,  и  вы должны немедленно удалить ПО. Мы можем отключить ПО после 
даты окончания сервиса.  
 
Обновление 
Мы  можем  автоматически  проверять  вашу  версию  ПО.  Мы  можем  автоматически  загружать 
обновления ПО на ваш компьютер для обновления, улучшения и дальнейшей разработки сервиса.  
Границы лицензии. Закон об авторском праве и другие законы и соглашения об интеллектуальной 
собственности защищают ПО. Лицензионное ПО не для продажи. Данное соглашение лишь даёт 
вам некоторые права на использование ПО. Cyscom оставляет за собой все остальные права. Вы 
не можете  дизассемблировать,  декомпилировать  или  воспроизводить  любое ПО,  включённое  в 
сервис, за исключением только тех случаев, когда это разрешено законом.  
 
14.   Материалы, предоставляемые вам Cyscom 
Документы 
Вы можете получать доступ  к информации  сервиса,  например,  техническим описаниям,  статьям 
базы  знаний,  таблицам  и  ответам  на  часто  задаваемые  вопроса  (документы).  Вы  можете 
использовать  документы  только  для  информационных  целей.  Вы  не  можете  копировать, 
распространять,  изменять  или  выполнять  производные  работы  над  документами. 
Образовательные  учреждения,  официально  аккредитованные  на  основании  местных  законов, 
могут скачивать и копировать документы для использования исключительно в пределах учебных 
занятий.  
 
Ограничения 
Лицензия  позволяет  использовать  медиа‐элементы,  шаблоны  и  документы,  предоставляемые  с 
сервисом, но не включает лицензию на создание или размещение сервиса или любых вебсайтов, 
которыми  владеет,  управляет,  имеет  лицензию  или  контролирует  Cyscom.  Вы  не  должны 
копировать или передавать повторно любые логотипы, графику, звуки или изображения сервиса, 
если  иное  не  разрешено  Cyscom.  Cyscom  и  его  поставщики  не  несут  ответственности  и  не 



гарантируют, что медиа‐элементы, шаблоны и документы точны и применимы к вашим нуждам. 
Их  включение  в  сервис  не  означает  их  одобрение  Cyscom.  Ничто,  включённое  в  сервис,  не 
предназначено  быть  профессиональной  рекомендацией,  включая,  но  не  ограничиваясь, 
инвестиционными, налоговыми и юридическими рекомендациями.  
 
15.   Сервисы Windows SharePoint 
Мы  можем  предоставить  вам  сервисы  Windows  SharePoint  для  использования  совместно  с 
сервисом.  Это  соглашение  применяется  к  вам  каждый  раз,  когда  вы  получаете  доступ  или 
используете  сервис Windows  Active  Directory.  При  использовании Windows  Active  Directory  для 
получения  доступа  к  различным  сайтам  и  сервисам,  соглашения  и  условия  этих  сайтов  или 
сервисов могут также применяться к вам.  
 
16.   Ваши отношения с третьими лицами 
Если вы получаете  что‐либо от  третьих лиц  (включая  сервисные предложения)  через  сервис,  вы 
понимаете,  что    ваши  отношения  относительно  тех  вещей  проходят  непосредственно  с  третьей 
стороной, а не с Cyscom. В случае если вы заявляете претензию, относящуюся или заключающую в 
себе ваши отношения с третьей стороной, вы должны выдвигать её только третьей стороне и не 
должны  выдвигать  подобную  претензию  Cyscom,  даже  если  Cyscom  содействует  в  расчётах  с 
третьей  стороной.  Вы  единолично  ответственны  за  ваши  дела  с  третьей  стороной,  включая 
доставку и оплату товаров и услуг, обработку и проверку заказов, платежи и другие транзакции, 
поддержку клиентов относительно заказов и транзакций (например, пропавшие заказы, споры по 
счетам, платежи и т.д.), определение, сбор и освобождение надлежащими полномочиями от всех 
налогов  (если  необходимо)  возникающих  или  относящихся  к  таким  заказам  или  транзакциям  и 
продажу  и  использование  вами  и  вашими  связанными  аккаунтами  продуктов  и  услуг  третьих 
сторон. Вы заявляете и гарантируете, что продукты и услуги, которые вы рекламируете, продаёте 
и  распространяете,  легальные  и  не  нарушают  данное  соглашение,  у  вас  есть  все  лицензии, 
необходимы  для  продажи,  распространения  и  рекламирования  товаров  и  услуг,  которые  вы 
предлагаете, все продажи и реклама соответствуют закону, и вы выполняете все законы и нормы 
(включая  законы  о  неприкосновенности  личной  жизни  и  нормы,  относящиеся  к  сбору 
информации от третьих лиц).  
 
 
17.   Наши уведомления для вас; ваши уведомления для нас 
Данное соглашение – электронная форма. Мы обещали выслать вам необходимую информацию 
вместе с сервисом, и у нас есть право выслать её вам в электронной форме. Может существовать 
иная информация о сервисе, которую по закону мы обязаны выслать вам. Мы можем выслать вам 
данную информацию в электронной форме. 
 
Мы можем предоставить вам необходимую информацию по электронной почте на адрес, который 
вы  указали  при  подписке  на  сервис  или  на  вашей  домашней  странице,  когда  мы  впервые 
отправили  вам  сообщение  об  уведомлении  на  вашей  домашней  странице.  Уведомления  будут 
предположительно переданы и получены в день передачи электронного письма. Пока у вас будет 



доступ  и  возможность  использовать  сервис,  у  вас  будет  необходимое  ПО  и  оборудование  для 
получения этих уведомлений. Если вы не согласны получать уведомления в электронном виде, вы 
должны аннулировать сервис. 
 
Вы  можете  предоставлять  Cyscom  уведомления  как  показано  на  странице  управления  вашим 
аккаунтом.  
 
 
18.   Никаких гарантий 
Cyscom не предоставляет никаких гарантий о надежности, точности или своевременности сервиса 
или результатов, полученных от него. Вы понимаете, что механизмы безопасности сервиса имеют 
естественные  ограничения  и  что  вы  ответственны  за  принятия  решения  о  том,  удовлетворяет 
сервис вашим нуждам или нет. 
 
Мы  предоставляем  сервис  «как  есть»,  и  без  всяких  гарантий.  Вы  принимаете  риск  по  его 
использованию на  себя.  В максимально разрешенных законом пределах подразделения Cyscom 
не предоставляют никаких специальных гарантий или условий. Вы можете иметь дополнительные 
права,  согласно  вашим  местным  законам,  которые  данное  соглашение  не  может  изменить.  В 
максимально  разрешённых  законом  пределах  мы  отказываемся  от  любых  неявных  гарантий  и 
условий,  включая  таковые  относительно  товарного  состояния,  пригодности  для  определённых 
нужд,  квалификации, нарушений и удовлетворительного качества. 
 
 
19.   Ограниченная ответственность 
Вы  можете  потребовать  возмещения  от  подразделений  Cyscom  только  непосредственных 
дефектов в размере, сопоставимом с вашей платой за сервис за один месяц или эквивалент $10 
США (в зависимости от того, что больше). Максимально, как это позволено законом, вы не можете 
требовать  возмещения  от  подразделений  Cyscom  любых  других  видов  ущерба,  включая 
косвенный, упущенную выгоду, особый, непрямой или побочные убытки. 
 
Эти ограничения применяются к следующему 
сервис,  контент  (включая  код)  на  сторонних  вебсайтах,  сторонние  программы  или 
сопровождение, вирусы или другие средства, которые влияют на ваш доступ или использование 
сервиса, несовместимость сервиса и других сервисов, ПО и оборудования, задержки или ошибки в 
точности  или  своевременности,  которые  могут  быть  у  вас  при  начале,  проведении  или 
завершении  каких‐либо  передач  или  транзакций  при  связи  с  сервисом,  нарушения  соглашения, 
нарушения  обязательств,  гарантии  или  условий,  объективная  ответственность,  небрежность  или 
другое правонарушение.  
 
Оно  также  применяется,  даже  если  эта  мера  не  компенсировала  полностью  ваши  потери  или  
ошибки  их  естественного  назначения  или  Cyscom  знал  или  должен  был  знать  о  возможном 
ущербе.  



 
Некоторые  ситуации  не  позволяют  избежать  или  ограничить  побочный  или  косвенный  ущерб, 
таким  образом,  вышеуказанные  ограничения  или  исключения  могут  быть  неприменимы  к  вам. 
Они  также могут быть неприменимы к  вам из‐за  того,  что  ваш регион или  страна не позволяют 
исключение или ограничение побочного, косвенного или других видов ущерба. 
 
20.   Требования должны выдвигаться в течение года 
В  пределах  закона  любые  требования,  связанные  с  этим  соглашением  или  сервисом,  должны 
быть представлены в течение года. Годовой период начинается с даты, когда требование впервые 
может быть выдвинуто. Если оно не выдвинуто, то оно не имеет силы. Эта секция применяется к 
вам и вашим правопреемникам. Она также применяется к Cyscom и его правопреемникам. 
 
21.   Компания Cyscom,  правовые нормы, место разрешения споров 
Это соглашение заключается между вами и Cyscom UK Limitied по закону и с местом разрешения 
споров под юрисдикцией суда Великобритании. 
 
ООО «Сиском» 
Юридический адрес: 
ИНН 7714723833     
КПП 771401001 
ОГРН 1077764123821 
р/с 40702810980470268401 в ОАО 
 «Промсвязьбанк» 
БИК 044583119 
 
 
22.   Толкование условий контракта 
Все части данного соглашения применяются в максимально возможных законных пределах. Суд 
может приостановить действие части контракта, которую мы не можем выполнить, как записано. 
Если  это  произойдёт,  то  эта  часть  будет  заменена  пунктами,  которые  наиболее  подходят  по 
смыслу  части,  которая  не  может  быть  исполнена.  Остальная  часть  соглашения  не  изменится. 
Данное  соглашение  совместно  с  любыми  предписаниями  и  другими  замечаниями,  которые мы 
выдвигаем,  является  единым  соглашением  между  Cyscom  и  вами  относительно  сервиса.  Оно 
заменяет  любые  другие  соглашения  и  заявления  относительно  сервиса.  Если  у  вас  есть 
конфиденциальные  обязательства  относительно  сервиса,  то  они  остаются  в  силе  (например,  вы 
можете быть тестировщиком предварительной версии сервиса). Заголовки секций соглашения не 
ограничивают остальные пункты данного соглашения. 
 
23.   Назначение 
Cyscom  может  назначать  данное  соглашение,  полностью  или  частично,  в  любое  время  без 
уведомления.  Вы  не  можете  назначать  данное  соглашение  или  любую  его  часть  третьим 



сторонам. Любая попытка сделать это не имеет силы. Вместо этого вы можете аннулировать ваш 
сервис. Третья сторона может затем открыть сервисный аккаунт и вступить в договор с нами. 
 
24.   Непреодолимая сила 
Cyscom  не  будет  отвечать  за  любые  потери  или  убытки  или  полагать,  что  нарушает  данное 
соглашение при любых событиях и обстоятельствах, не находящихся под его контролем, включая 
войну,  интервенцию,  нарушение  энергоснабжения,  террористическую  атаку,  землетрясение  или 
стихийное бедствие. 
 
Предупреждение об авторском праве 
Всё содержимое сервиса принадлежит © 2007‐2008 Cyscom Limited и/или его поставщикам 
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